SBERLONI

LA QUALITA, AMBIENTE E LA SICUREZZA PER BERLONI

X VALORIZZAZIONE DEL MARCHIO

Ciimpegniamo quotidianamente a rafforzare un marchio storico, riconosciuto e apprezzato, da quasi 60 anni, in Italia e in Europa,
diffondendolo sempre pil anche nel resto del Mondo. BERLONI, grazie alla sua storia, ai materiali e allo stile, & ambasciatore del
design italiano e della cultura del bello nel mondo.

i ATTENZIONE AL MERCATO

Berloni & attenta ai cambiamenti sociali, alle nuove esigenze e interpreta le nuove tendenze e le esigenze dei consumatori.
L'azienda & un laboratorio di ricerca, sperimentazione e artigianato. Insieme a creativi designer e architetti, nascono idee,
prendono forma progetti, si sperimentano nuove soluzioni estetiche e tecniche, nuovi materiali, per soddisfare un mercato
sempre in evoluzione.

B ATTITUDINE INTERNAZIONALE

E una somma di tanti fattori. L'esperienza deriva dalla nostra storia, dai nostri partner e da una presenza capillare in oltre 65 paesi
nel mondo. Grazie a tutto questo abbiamo sviluppato un'attitudine che si traduce in sensibilits e capacita di interpretare le
culture, i modi di vivere e le esigenze funzionali e di servizio internazionali. Ne derivano prodotti vincenti, dallo stile
inconfondibilmente italiano, versatile e aperto e sempre con una forte identity Berloni.

i ATTENZIONE AL CLIENTE

La qualita & per I’Azienda un concetto molto ampio. A noi piace pensarla come una vera filosofia che permea di se i nostri processi,
le nostre persone, i nostri ambienti di lavoro. Non solo, Qualitd & per noi rispetto dei tempi di consegna al Cliente, attento
monitoraggio dei nostri Fornitori a cui richiediamo massima qualita, attenzione, puntualita e flessibilita; accurato controllo anche
del prodotto in uscita. Quindi una Qualita tangibile, nel rispetto delle procedure produttive secondo i sistemi di certificazione
aziendale UNI EN ISO 9001, e una garanzia pluriennale sui prodotti. Tutto questo coinvolge anche il nostro servizio post-vendita
e la cura del cliente finale.

La Qualita vera & perd anche quella piti intima, quella che caratterizza da sempre Berloni: la qualita dei rapporti umani tra i nostri
collaboratori, i nostri clienti e partner tutti.

B ATTENZIONE ALLE PROPRIE RISORSE

Attenzione e cura sono termini molto ricorrenti e noi cerchiamo di tradurle al meglio in ogni ambito. Le nostre Risorse interne
sono un bene prezioso cosi come I'esperienza del nostro personale maturata in tutti questi anni, sono il nostro vero patrimonio.
Crediamo nelle nostre persone e cerchiamo di garantire loro un percorso di crescita professionale all'interno dell’organizzazione
e di un processo di responsabilita condivisa. Chiunque intervenga in tale processo & “complice” del buon risultato finale.

= ATTENZIONE ALL’AMBIENTE

In quasi 60 anni di storia abbiamo sviluppato una forte sensibilita “green” che ci porta a selezionare le materie prime pil eco-
compatibili per la nostra produzione. Usiamo prevalentemente legnami di provenienza certificata. Il nostro impegno si rinnova
costantemente anche attraverso I'utilizzo delle pili avanzate tecnologie disponibili. Siamo convinti che vivere Sani sia un diritto
sia dentro il proprio ambiente domestico, nel proprio ambiente produttivo ma anche fuori, all’aria aperta. £’ per questo che
cerchiamo di monitorare e qualificare il nostro impatto ambientale. Da qui la scelta, nel 2016, di certificare il nostro sistema
aziendale in conformita alla norma UNI EN 1SO 14001. Ci focalizzeremo anche nella riduzione e differenziazione dei rifiuti oltre
che nel monitoraggio e promozione del risparmio energetico, promuovendo I'informazione, la formazione la crescita della
professionalita e di sensibilita ambientale del nostro personale e dei terzi con cui operiamo.

i ATTENZIONE ALLA SICUREZZA

Berloni considera la salute umana un dovere irrinunciabile, un impegno continuo e una componente costante della propria
missione.

La Direzione & molto sensibile alla formazione, informazione e addestramento del proprio personale e dei dipendenti delle
imprese esterne presenti nel proprio sito in materia di sicurezza sul lavoro. Si adopera per creare un ambiente dove si possano
prevenire infortuni e malattie professionali, migliorino in modo continuativo la gestione e le prestazioni del sistema sicurezza, si
adempiano in modo puntuale tutti gli obblighi normativi e si rispettino tutti i requisiti stabiliti da un sistema di sicurezza efficace

deve si riducono i pericoli.
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